
OBIECTIVUL DE POLITICA PUBLICA 
 

Societatea de Transport București STB S.A. a fost înființată prin Hotărârea CGMB nr. 55/22.02.2018, 
prin reorganizarea  Regiei Autonome de Transport București STB S.A. prin schimbarea formei juridice din 
regie autonomă în societate comercială pe acțiuni. 

Acționarii Societății de Transport București STB S.A. sunt: 
- Municipiul Bucuresti, prin Consiliul General al Municipiului Bucuresti – 99,89% 

- Judetul Ilfov, prin Consiliul Judetean Ilfov – 0,11% 

Societatea de Transport București STB S.A. se încadrează în categoria întreprinderilor publice care 
prestează servicii comunitare de utilități publice, reglementate de Legea 51/2006 -Legea serviciilor 
comunitare de utilități publice. Conform Legii 51/2006 a serviciilor comunitare de utilităţi publice, art.1 alin.2 
transportul public local de calatori este un serviciu de utilități publice, după cum urmează: “ (2) în înţelesul 
prezentei legi, serviciile comunitare de utilităţi publice, denumite în continuare servicii de utilităţi publice, 
sunt definite ca totalitatea activităţilor reglementate prin prezenta lege şi prin legi speciale, care asigură 
satisfacerea nevoilor esenţiale de utilitate şi interes public general cu caracter social ale colectivităţilor 
locale, cu privire la: 
h) transportul public local de călători.” 

Serviciile de utilităţi publice fac obiectul unor obligaţii specifice de serviciu public în scopul asigurării 
unui nivel ridicat al calităţii siguranţei şi accesibilităţii, egalităţii de tratament, promovării accesului universal 
şi a drepturilor utilizatorilor. 

Serviciul public de transport se efectuează în conformitate cu prevederile Legii 92/2007 a serviciilor 
publice de transport persoane în unităţile administrativ-teritoriale, Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare 
de utilităţi publice, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, şi ale Regulamentului (CE') nr. 
1.370/2007 al Parlamentului European şi al Consiliului privind serviciile publice de transport feroviar şi rutier 
de călători şi de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 şi nr. 1.107/70 ale Consiliului. 

Conform contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de călători  în 

regiunea  București-Ilfov  nr. 7/29.07.2021, încheiat intre operatorul de transport STB S.A. si TPBI, la 

Capitolul 2 – Definiții sunt reglementate „Obligațiile de serviciu public” ca fiind acele obligații definite de art. 

2 litera e) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele cerinţe definite sau stabilite de către o 

autoritate competentă, pentru a asigura servicii publice de transport de călători de interes general, pe care 

un operator, dacă ar ţine seama de propriile sale interese comerciale, nu şi le-ar asuma sau nu şi le-ar 

asuma în aceeaşi măsură sau în aceleaşi condiţii fără a fi retribuit. STB SA prestează Serviciul public de 

transport local de călători în conformitate cu  Obligațiile de serviciu public și are dreptul la plata unei 

Compensații pentru acoperirea costurilor de exploatare plus un profit rezonabil. 

Societatea de Transport București STB S.A. este principala companie de transport public ce 

operează în regiunea București-Ilfov. 

Strategia locală în domeniul transportului public local, în care își desfășoară activitatea Societatea de 
Transport București STB S.A., este aliniată la obiectivele naționale și regionale de dezvoltare durabilă, la 
strategiile regionale de dezvoltare a mobilității precum și la legislația în vigoare privind mobilitatea durabilă.  

Strategiile locale principale sunt: 
- Planul de Mobilitate Urbana Durabila 2016-2030 Regiunea București- Ilfov;  
- Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului București ; 
- Strategia de Dezvoltare a Județului Ilfov 2020-2030 

Obiectivul de politică publică al Societății de Transport București STB S.A.  

 este corelat cu strategiile naționale, regionale și locale de mobilitate urbană durabilă; 

 integrează dimensiunea de eficiență economică, sustenabilitate, calitate a serviciilor și 
guvernanță corporativă; 

 permite evaluarea performanței managementului prin: 
o calitatea serviciului; 



o utilizarea eficientă a resurselor publice; 
o modernizarea infrastructurii și a parcului de vehicule; 
o relația cu beneficiarii serviciului public. 

Societatea de Transport București STB S.A. are ca obiectiv de politică publică asigurarea unui 
serviciu public de transport local de călători eficient, sigur, accesibil și durabil, în regiunea București–Ilfov, 
în conformitate cu obligațiile de serviciu public, strategiile de mobilitate urbană și cadrul de guvernanță 
corporativă aplicabil întreprinderilor publice, în vederea satisfacerii interesului general și a dezvoltării 
durabile a comunităților deservite 

Pentru realizarea obiectivului de politică publică, STB S.A. urmărește în mod integrat realizarea 
următoarelor obiective generale: 

 - Asigurarea unui serviciu public de transport, accesibil, modern și sigur; 
- Adaptarea la cererea de transport;  

- Restructurarea reţelei de transport;  
- Creșterea vitezei comerciale;  
- Creşterea acceptabilităţii;  

- Creşterea confortului călătoriei;  
- Creșterea confortului în stații;  
- Scurtarea timpilor de călătorie; 

- Creşterea siguranţei şi securităţii pasagerilor şi a personalului angajat;  
- Dezvoltarea unui transport durabil, îmbunătăţirea condiţiilor de mediu;  
- Îmbunătăţirea relaţiei cu călătorii şi a imaginii Societăţii; 

- Modernizarea parcului STB S.A.- număr de tramvaie modernizate si recepționate; 
- Adaptarea şi modernizarea sistemelor de întreţinere; 
- Modernizarea dotărilor necesare întreținerii și fabricației de tramvaie la STB S.A.; 
- Modernizarea infrastructurii de transport;  

- Modernizarea depourilor, autobazelor, terminalelor şi punctelor de transfer; 
- Modernizări şi renovări ale clădirilor STB S.A.; 
- Dezvoltarea facilităților de trafic; 

- Modernizarea sistemului informatic; 
- Îmbunătățirea activității comerciale; 
- Valorificarea posibilităţilor de obţinere a unor resurse financiare suplimentare; 

- Optimizarea activității economice; 
- Elaborarea proiectelor de cercetare -dezvoltare; 
- Optimizarea cadrului organizatoric al STB S.A. ;  

- Creșterea performanței manageriale și a pregătirii profesionale; 
- Asigurarea resurselor umane necesare desfășurării activității STB S.A. 

 


